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 Algemeen 
 

 
Enquête naam Hoe ervaren consumenten de proeftuin centrum Geleen? 

 
Auteur Centrummanagement Geleen 

 
Taal  Nederlands 

 

 
Enquête URL https://www.survio.com/survey/d/T1X9S1G1S8C1J1K9D 

 
Eerste antwoord 
Laatste antwoord 
 

13-07-2020 
14-09-2020 

 

 
Duur 64 dagen 
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 Enquête bezoeken 
 

206 202 0 4 98,1 % 
Totaal   bezoeken Afgewerkte 

antwoorden 
Onvolledige 
antwoorden 

Slechts getoond Totale 
succespercentage 

Bezoek Geschiedenis (13-07-2020 - 14-09-2020) 

 
 Totaal   bezoeken (206)  Afgewerkte antwoorden (202) 

 

 

Totaal Bezoeken Bezoek bronnen Gemiddelde tijd voor 
voltooiing  

   

 Slechts getoond (1,9 %) 

 Onvolledig (0 %) 

 Voltooid (98,1 %) 
 

 Directe link (100 %) 
  <1 min. (17,8 %) 

 1-2 min. (57,4 %) 

 2-5 min. (22,3 %) 

 5-10 min. (0,5 %) 

 10-30 min. (2,0 %) 
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 Resultaten 

1. Wat is uw geslacht? 
Enkele keuze, Antwoorden 202x, onbeantwoord 0x 

Antwoord Antwoorden Ratio 

 Man 
 

77 38,1 % 

 Vrouw 
 

124 61,4 % 

 Anders 
 

1 0,5 % 

 

2. Wat is uw leeftijd? 
Tekst antwoord, Antwoorden 202x, onbeantwoord 0x 

  
18 tot 25 jaar = 11,9 % 

 25 tot 40 jaar = 12,4 % 
 40 tot 50 jaar = 13,4 % 
 50 tot 65 jaar = 30,7 % 
 65 jaar en ouder = 31,6 % 

3. Wat is uw postcode? 
Tekst antwoord, Antwoorden 202x, onbeantwoord 0x 

 

 Binnen Geleen = 75,2 % 
  
 Postcode: 

6161 = 34x 
 6162 = 30x 

6163 = 25x 
6164 = 10x 
6165 = 18x 
6166 = 35x 
 
Buiten Geleen: 24,8 % 
 
50x  
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4. Bent u werkzaam in het centrum van Geleen? 
Enkele keuze, Antwoorden 202x, onbeantwoord 0x 

Antwoord Antwoorden Ratio 

 Ja 
 

24 11,9 % 

 Nee 
 

178 88,1 % 

 

5. Bent u bekend met de mogelijkheid om 2 uur gratis te parkeren in het 
centrum van Geleen? 
Enkele keuze, Antwoorden 202x, onbeantwoord 0x 

Antwoord Antwoorden Ratio 

 Ja 
 

186 92,1 % 

 Nee 
 

16 7,9 % 

 

6. Hoe vaak heeft u gebruik gemaakt van de mogelijkheid om 2 uur gratis te 
parkeren in het centrum van Geleen? 
Enkele keuze, Antwoorden 202x, onbeantwoord 0x 

Antwoord Antwoorden Ratio 

 Dagelijks 
 

7 3,5 % 

 Wekelijks 
 

90 44,6 % 

 Maandelijks 
 

44 21,8 % 

 1 á 2x per jaar 
 

14 6,9 % 

 Nooit 
 

47 23,3 % 
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7. Hoe tevreden bent u over de mogelijkheid om 2 uur gratis te parkeren in het 
centrum van Geleen? 
Aantal sterren, Antwoorden 202x, onbeantwoord 0x 

Aantal sterren 4,3/5 

Antwoord Antwoorden Ratio 

 5/5       

111 55,0 % 

 4/5       

53 26,2 % 

 3/5       

33 16,3 % 

 2/5       

4 2,0 % 

 1/5       

1 0,5 % 

 

8. Heeft 2 uur gratis parkeren in het centrum van Geleen een positief effect op 
uw koopgedrag? 
Enkele keuze, Antwoorden 202x, onbeantwoord 0x 

Antwoord Antwoorden Ratio 

 Ja 
 

137 67,8 % 

 Nee 
 

65 32,2 % 
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9. Bent u bekend met de dagdeal-weken? 
Enkele keuze, Antwoorden 202x, onbeantwoord 0x 

Antwoord Antwoorden Ratio 

 Ja 
 

131 64,9 % 

 Nee 
 

71 35,1 % 

 

10. Hoe vaak heeft u gebruik gemaakt van de dagdeal-weken? 
Enkele keuze, Antwoorden 202x, onbeantwoord 0x 

Antwoord Antwoorden Ratio 

 Dagelijks 
 

1 0,5 % 

 Wekelijks 
 

23 11,4 % 

 Maandelijks 
 

46 22,8 % 

 1 á 2x per jaar 
 

33 16,3 % 

 Nooit 
 

99 49,0 % 
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11. Hoe tevreden bent u over de dagdeal-weken? 
Aantal sterren, Antwoorden 202x, onbeantwoord 0x 

Aantal sterren 3,7/5 

Antwoord Antwoorden Ratio 

 5/5       

47 23,3 % 

 4/5       

48 23,8 % 

 3/5       

106 52,5 % 

 2/5       

1 0,5 % 

 1/5       

0 0 % 

 

12. Hebben de dagdeal-weken een positief effect op uw koopgedrag? 
Enkele keuze, Antwoorden 202x, onbeantwoord 0x 

Antwoord Antwoorden Ratio 

 Ja 
 

91 45,0 % 

 Nee 
 

111 55,0 % 

 

13. Bent u bekend met de fietsbezorgdienst "Graag Gebracht Geleen"? 
Enkele keuze, Antwoorden 202x, onbeantwoord 0x 

Antwoord Antwoorden Ratio 

 Ja 
 

131 64,9 % 

 Nee 
 

71 35,1 % 
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14. Hoe vaak heeft u gebruik gemaakt van de fietsbezorgdienst "Graag 
Gebracht Geleen"? 
Enkele keuze, Antwoorden 202x, onbeantwoord 0x 

Antwoord Antwoorden Ratio 

 Dagelijks 
 

1 0,5 % 

 Wekelijks 
 

2 1,0 % 

 Maandelijks 
 

18 8,9 % 

 1 á 2x per jaar 
 

26 12,9 % 

 Nooit 
 

155 76,7 % 

 

15. Hoe tevreden bent u met de fietsbezorgdienst "Graag Gebracht Geleen"? 
Aantal sterren, Antwoorden 202x, onbeantwoord 0x 

Aantal sterren 3,8/5 

Antwoord Antwoorden Ratio 

 5/5       

63 31,2 % 

 4/5       

30 14,9 % 

 3/5       

109 54,0 % 

 2/5       

0 0 % 

 1/5       

0 0 % 
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16. Heeft de fietsbezorgdienst "Graag Gebracht Geleen" een positief effect op 
uw koopgedrag? 
Enkele keuze, Antwoorden 202x, onbeantwoord 0x 

Antwoord Antwoorden Ratio 

 Ja 
 

70 34,7 % 

 Nee 
 

132 65,3 % 

 

17. Bent u bekend met het Glazen Huis in het centrum van Geleen in het laatste 
weekend voor kerst? 
Enkele keuze, Antwoorden 202x, onbeantwoord 0x 

Antwoord Antwoorden Ratio 

 Ja 
 

175 86,6 % 

 Nee 
 

27 13,4 % 

 

18. Heeft u het Glazen Huis in het centrum van Geleen bezocht in het laatste 
weekend voor kerst? 
Enkele keuze, Antwoorden 202x, onbeantwoord 0x 

Antwoord Antwoorden Ratio 

 Ja 
 

113 55,9 % 

 Nee 
 

89 44,1 % 
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19. Hoe tevreden bent u met het Glazen Huis in het centrum van Geleen in het 
laatste weekend voor kerst? 
Aantal sterren, Antwoorden 202x, onbeantwoord 0x 

Aantal sterren 4,1/5 

Antwoord Antwoorden Ratio 

 5/5       

73 36,1 % 

 4/5       

67 33,2 % 

 3/5       

61 30,2 % 

 2/5       

1 0,5 % 

 1/5       

0 0 % 

 

20. Draagt het Glazen Huis bij aan het creëren van reuring in het centrum van 
Geleen in het laatste weekend voor kerst? 
Enkele keuze, Antwoorden 202x, onbeantwoord 0x 

Antwoord Antwoorden Ratio 

 Ja 
 

173 85,6 % 

 Nee 
 

29 14,4 % 
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21. Hoe beoordeelt u de invloed van bovenstaande acties op het centrum van 
Geleen? 
Aantal sterren, Antwoorden 202x, onbeantwoord 0x 

Aantal sterren 4,0/5 

Antwoord Antwoorden Ratio 

 5/5       

55 27,2 % 

 4/5       

98 48,5 % 

 3/5       

45 22,3 % 

 2/5       

4 2,0 % 

 1/5       

0 0 % 
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22. Hoe waarschijnlijk is het dat u het centrum van Geleen zou aanbevelen aan 
een vriend, een collega of familie? 
Aantal sterren, Antwoorden 202x, onbeantwoord 0x 

Aantal sterren 5,6/10 

Antwoord Antwoorden Ratio 

 10/10            

9 4,5 % 

 9/10            

4 2,0 % 

 8/10            

17 8,4 % 

 7/10            

37 18,3 % 

 6/10            

44 21,8 % 

 5/10            

39 19,3 % 

 4/10            

21 10,4 % 

 3/10            

16 7,9 % 

 2/10            

5 2,5 % 

 1/10            

10 5,0 % 

 

23. Hoe kunnen we het centrum van Geleen verder verbeteren? Laat het ons 
weten in uw eigen woorden: 
Tekst antwoord, Antwoorden 200x, onbeantwoord 2x 

 Gratis parkeren iedere dag en overal. Meer winkels voor jong volwassenen 
 

 Alleen op zaterdag bezoeken wij het centrum. Meer winkels en leuke(re) evenementen 
 

 (6x) Meer winkels 
 

 Meer diversiteit in winkels + hypotheek voor huurpanden 
 

 Meer winkels + leegstand tegen gaan 
 

 Meer diversiteit qua winkels 
 

 Het moet gezelliger worden in het centrum door het plaatsen van bankjes (voor bv invalide mensen) + meer groen 
 

 Meer leuke winkels voor jongeren + meer uitgaansgelegenheden 
 

 Meer winkels. Maak parkeren volledig gratis ook op zaterdag. Dit zal de zaterdag en de weekmarkt een extra boost geven 
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 Meer restaurant + gezellige horeca waar ook honden binnen mogen 
 

 Over de fietsbezorgdienst heb ik nooit gehoord. Ik vind dit wel een geweldig initiatief. Ik mis de winkels die zijn vertrokken. Nu 
deze weg zijn uit Geleen moet ik naar Beek of Sittard. Het doet mij wel deugt dat de weekmarkt in Geleen nog steeds veel 
mensen trekt. Dat is de enige dag dat het echt gezellig is in Geleen. 

 

 Meer horeca gecentreerd bij elkaar 
 

 Meer diversiteit qua winkels. Bezorgdienst zou meer gepromoot moeten worden bij de oudere generatie. Is bij veel mensen 
nog niet bekend 

 

 Meer winkels + cafestraat terug 
 

 Te weinig kledingwinkels 
 

 Meer winkels, evenementen en gezelligheid. 
 

 Meer diversiteit qua winkels. Mis een goede schoenenzaak. 
 

 Door meer winkels. Ook zijn veel straten sfeerloos. Meer groen en bankjes zijn wenselijk. 
 

 Jammer dat het Glazen Huis op een plek is. Meer winkels. 
 

 Meer winkels, minder leegstand 
 

 Meer sfeer (banken) + te veel leegstand. 
 

 
 Meer winkels, minder leegstaand en altijd en overal gratis parkeren 

 

 Meer winkels en vooral kledingwinkels. Grotere winkelketens + geheel gratis parkeren (ook op zaterdag). 
 

 H&M en soortgelijke winkels. Beter winkelaanbod voor iedereen; jong & oud. Als niemand het centrum aanbeveelt dan laat 
men centrum Geleen bewust doorbloeden. 

 

 Meer winkels en evenementen. 
 

 Alleen op zaterdag is het enigszins gezellig als is het centrum niet meer te reden. 
 

 Meer winkelaanbod. Folder van Dagdealweken kwam vaker te laat. 
 

 Meer kleding en schoenwinkels. Alleen op zaterdag is het echt gezellig. 
 

 Meer winkels en uitgaansgelegenheden. Meer horeca rondom gemeentehuis (net zoals in Sittard). 
 

 Meer winkels zoals Score, Douglas en Ici Paris. Leuke restaurantjes om 's avonds wat te eten/drinken. 
 

 Meer winkels + uitgaansgelegenheden voor de jeugd. 
 

 Leegstand is een groot probleem. Probeer MKB'ers en startende ondernemers te werven met goede regelingen. 
 

 Overal gratis parkeren ook op zaterdag. Meer winkels en meer evenementen organiseren. 
 

 Overal gratis parkeren, meer kansen voor kleine ondernemers. 
 

 Geleen is saai en uitgestorven. Er zouden meer evenementen moeten plaatsvinden zoals een foodtruck-festival. 
 

 Geleen zou zich net zoals vroeger meer moeten onderscheiden als evenementenstad. 
 

 Meer winkels, meer variatie en grotere merken. 
 

 Meer winkels, minder leegstand. Wat meer horecagelegenheden met gezellige terrasjes rondom markt. 
 

 Overal gratis parkeren. Evenementen met kerst zijn zeer goed georganiseerd. 
 

 Geleen is uitgestorven. Meer winkels en uitgaansgelegenheden voor de jeugd. 
 

 Overal gratis parkeren ook op zaterdag. Meer winkelketens. 
 

 Al het geld gaat naar Sittard. 
 

 Meer evenementen en kledingwinkels 
 

 Meer evenementen + energiesteken in de aankleding van het centrum. 
 

 Pak de leegstand aan en bied jonge creatieve ondernemers een kans. 
 

 Meer winkeluitbreiding. 
 

 Veel vaker als er mee te doen zou zijn. Meer evenementen + uitgebreider winkelaanbod. 
 

 Meer grotere winkels: WE Fashion, Miss Etam, C&A, Primarkt etc. 
 

 Het gezelliger maken, minder leegstaande winkels. 
 

 Meer winkels, meer evenementen. Evenementen zoals Doe Dag. 
 

 Genoeg winkels, horecagelegenheden en evenementen voor de jeugd. Een MBO of HBO school in Geleen. 
 

 Dode stad, meer activiteiten + winkels 
 

 De winkels dichter bij elkaar. Samen zijn we sterk in Geleen. Op maandag in de vakantie een activiteit, waardoor 
vakantiegangers naar Geleen komen. Bekend maken bij de VVV en de hotels/campings 

 

 Meer winkels/gezelligheid. Meer terrassen 
 

 recreatiemogelijkheden, sfeerplein naast gemeentehuis. Huren omlaag. Gratis parkeren heel Geleen. Uitgaansmogelijkheden 
voor jongeren. Rekening houden met ouderen in Geleen. Recreatiegebied voor pubers. Mogelijkgheden beginnende bandjes. 
Dansmogelijkheden. Straattheater terug. Burgemeester Damenpark meer optredens. Koren optreden bij 50+ woningen. 

 

 Meer winkels (variatie). Lagere huur. Meer gezelligheid. 
 

 (2x) Meer winkels/minder leegstand 
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 Meer voor de jeugd. Uitgaansgelegenheden creëren. Meer winkels. 
 

 Gratis parkeren elke dag. Meer winkels en uitgaansgelegenheden 
 

 Leuke uitgaansgelegenheden 
 

 Meer reclames van winkeliers/meer actie om meer sfeer te creëren. 
 

 Het is te leeg, er worden geen getrokken. 
 

 Meer winkels, kledingwinkels, parfumerie, uitgaansplek voor jongeren (18-24) 
 

 Als de brommers en scooters eens uit het centrum geweerd konden worden waren we heel blij, is echt een plaag en soms 
zeer gevaarlijke toestanden. 

 

 Meer winkels. Lagere huur winkels. Gemeente ook aan Geleen denken. Niet Sittard. Actievere winkeliers. 
 

 De gezelligheid is weg. Uitgaansleven en terrassen. De markt verkleint dat is jammer, minder mensen en die gaan ook niet 
naar andere mensen. 

 

 Mogelijkheid tot gratis parkeren uitbreiden. 2 uur is zeker een verbetering maar is nog te weinig voor het gewenste effect. 2 
uur gratis weghalen is voor centrum Geleen een ramp. 

 

 Meer gezelligheid en terrassen. 
 

 De horeca in het gemeentehuis. 
 

 Gratis parkeren. Gecentreerd horeca die gezamenlijk activiteiten organiseert en zorgt voor meer reuring in het centrum. 
 

 Het is goed. 
 

 Meer gezelligheid, aantrekkelijker maken voor jongeren 
 

 Meer winkels/meer te doen 
 

 Alleen zaterdag. Vriendelijk. Meer winkels. 
 

 Leegstand + meer winkels 
 

 Straatfestival Limburg terug in Geleen. Maandelijks musicnight terug in horeca. Gemeente vaart maken met uitvoering horeca 
en bouw bestuurscentrum. 

 

 Meer winkels. Geleen is beter dan Sittard. 
 

 Meer winkels (leegstand) 
 

 Meer winkels. Lagere huur van de winkels. 
 

 Leegstand winkels 
 

 Meer winkels en activiteiten. 
 

 Niet zo leeg 
 

 
 Meer horeca en entertainment. 

 

 Tevreden over de winkels. Kom veel mensen tegen. 
 

 Fijne winkels, jammer van de xmas. Meer gezelligheid ook qua aankleding 
 

 Leegstand, meer naar mensen toe stappen. 
 

 Gezelligheid creëren door meer activiteiten, aankleding (groen), verloedering proberen tegen te gaan door creatief om te 
gaan met leegstand. Proberen de zaterdagmarkt nieuw leven in te blazen door combineren met entertainment (muziek) 

 

 Kom alleen voor de markt 
 

 Huren voor de winkels lager maken. Parkeren altijd gratis. 
 

 Compacter maken, altijd gratis parkeren, meer reclame met bijvoorbeeld dagdeals 
 

 Huur naar beneden, zodat jonge mensen ook een kans krijgen. 
 

 Meer gezelligheid in de stad. Diversiteit in winkels 
 

 De winkels die weggaan. Het is een rustige en fijne stad. 
 

 Geleen is kapot aan het gaan. 
 

 De gezelligheid. Veel afval, dus te weinig vuilnisbakken. 
 

 Verschil aanbod van winkels. Leegte en kale vlakte. Meer terrassen en gezelligheid. Het is saai. Het moet leuker. 
 

 Beter onderhoud, meer winkels, meer horeca en geen horeca buiten het centrum. 
 

 Meer handhaving. Leegstand weg. 
 

 Meer winkels. Overkapping winkelcentrum. Meer horeca. 
 

 Andere boeg --> restaurant en feesten. Wellicht meer markten, trekt meer mensen. 
 

 Meer winkels. Meer activiteiten. 
 

 Winkels + terras 
 

 Zondag open 
 

 Herinrichten centrum in alle opzichten met verbinding direct DSM industrieel terrein (daar leven we van in Geleen). 
 

 Meer winkels. Minder negatieve dingen over Geleen. 
 

 Uitgaan voor jeugd. Meer winkels. 
 

 Meer winkels. Gratis parkeren helemaal. 
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 Parkeren meer gratis. Want meer mensen en langer. 
 

 Meer winkels (leegstand) Cafés --> plein 
 

 Meer winkels. Meer evenementen. Meer horeca 
 

 Meer horeca en activiteiten. Meer hippe winkels. 
 

 Meer activiteiten, meer horeca/gezelligheid, meer winkels. 
 

 Meer beleving/horeca. Vergroening centrum 
 

 Meer groenonderhoud. Meer opruiming. Overlast van de jeugd aan de achterkant van de Hanenhof en puin. 
 

 Huren van de panden te hoog. Minder leegstand. Mensen houden geen rekening met anderen. 
 

 Meer evenementen, sfeer en beleving. Meer groen. Sturen op kwaliteitszaken. Geen shoarma enz! raadhuisstraat inrichten 
tot horecastraat. 

 

 Meer winkels in het centrum. 
 

 Huur te hoog van de winkels. Op de parkeerplaats auto's beter in de vakken parkeren. 
 

 Parkeren nog goedkoper. Leegstand. 
 

 Mooiere terrassen zoals Vicini. Meer voor jeugd (20-30) en ouderen die zich nog jong willen voelen. 
 

 Meer winkels. Meer horeca voor de jeugd. Gezelligheid. 
 

 Horeca en activiteiten. Het is niet hip. 
 

 Geen zon/licht. Het is gewoon niks meer. Leegstand. 
 

 Nieuwe investereingen vanuit Provincie + privé-investeringen. Inwoners geleen daar echt bij betrekken. Sit-Geleen is failliete 
gemeente, de halve gemeente opdoeken en Geleen her-positioneren in alle opzichten: één kern, logistiek en bedrijfheid. 

 

 Meer winkels en de stad gezelliger maken. 
 

 Op zondag muziek in de stad, meer muziek. Meer handhaving. 
 

 meldpunt openen voor mensen die inlichtingen willen hebben over afspraken die zijn gemaakt voor het beleid van de 
gemeenten 

 

 Onkruid, rommel. Scooters rijden hard door centrum. Meer groen. 
 

 
 Meer winkels. 

 

 Meer winkels openen en de huren lager. Het is niet meer op te brengen voor de ondernemers. Geleen gaat doodbloeden als 
het zo door gaat. 

 

 Leegstand opheffen, lagere huren voor ondernemers. Als de leegstand blijft dan is het een dode stad. Weekmarkt altijd 
gezellig. 

 

 2 uur gratis parkeren behouden. Parkeertarieven verlagen. Meer panden vullen met kantoorfuncties, zoals bijvoorbeeld 
ambtenaren van de gemeente. 

 

 Meer inzetten op een warm gevoel bij Geleen 
 

 Meer groen. Lagere parkeertarieven. Meer winkels. 
 

 Nvt 
 

 Meer medewerking gemeente 
 

 Doe iets aan de leegstand 
 

 Geleen is niet meer gezellig. Veel leegstand, weinig groen en bankjes. 
 

 De vele leegstand is een doorn in het oog 
 

 Ik bezoek het centrum van Geleen heel gericht voor een aantal zaken. Daarbuiten vind ik het saai en ongezellig. Het 
Centrummanagement verricht wel goed werk. Is een actieve club. 

 

 Pak de leegstand aan. Verder moet er volledig gratis parkeren zijn. 
 

 Doe iets aan de vele leegstand. Iedereen ziet het, maar niemand doet er iets aan 
 

 Ik zie alleen Geleen alleen maar achteruit gegaan. Overal gratis parkeren, meer winkels, groen en bankjes zouden helpen 
Geleen gezelliger te maken 

 

 Ik kom er alleen op zaterdag en dan vind ik het gezellig 
 

 Zorg voor meer diversiteit aan winkel. Ook op zaterdag gratis parkeren. Met 1,90€ per uur jagen jullie mensen weg 
 

 Maak het centrum levendiger. 
 

 Alleen op zaterdag is het leuk en gezellig 
 

 Meer diversiteit aan winkels 
 

 Ik mis een gezellig horecaplein zoals in andere steden en centra 
 

 Ik kom alleen op zaterdag naar Geleen. Dan is het vanwege de weekmarkt gezellig en druk 
 

 Voor de dagelijkse boodschappen kan ik er goed slagen 
 

 Het centrum is te groot en moet compacter. 
 

 Ik kom er graag. Zeker op zaterdag. Dan is het extra druk en gezellig 
 

 Waarom geen gratis parkeren op zaterdag? Dit zou het centrum een boost geven 
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 Zorg voor meer diversiteit aan winkels. Leegstand is een doorn in het oog 
 

 Is mis de diversiteit aan horeca-gelegenheden. 
 

 Meer winkels, meer horeca, meer gezellig, meer evenementen 
 

 Overal gratis parkeren. € 1,90 per uur is belachelijk. Zo jaag je nog meer mensen weg 
 

 Ik kom er alleen voor het bezoeken van de horeca 
 

 Maar het centrum weer bruisend en organiseer elke maand een leuk evenement 
 

 Gemeente moet iets doen aan de belachelijke parkeertarieven. 10euro per dag is echt te gek! 
 

 


