Rekenkamer

Sittard-Geleen

Aan: Gemeenteraad gemeente Sittard-Geleen
Datum: 12-05-2026
Betreft : Uitnodiging raadsbijeenkomst - Rekenkameronderzoek

toegankelijkheid digitale dienstverlening

Geachte leden van de gemeenteraad,

De rekenkamer voert momenteel een onderzoek uit naar de toegankelijkheid van de
digitale dienstverlening van de gemeente Sittard-Geleen. In dit onderzoek staat de
inclusiviteit van deze dienstverlening centraal. Daarbij wordt onder meer gekeken naar
de vraag in hoeverre de toegang tot gemeentelijke dienstverlening goed is geborgd
voor inwoners die digitaal minder vaardig zijn of niet beschikken over een computer of
internetverbinding.

Tijdens deze raadsbijeenkomst op woensdag 10 juni van 19.00 - 20.00 uur in het
stadskantoor, geven de onderzoekers eerst een korte update over de voortgang van
het onderzoek. Vervolgens gaan we met elkaar in gesprek over de betrokkenheid van
de raad bij (de toegankelijkheid van) digitale dienstverlening. Hoe wordt invulling
gegeven aan de kaderstellende en controlerende rol van de raad? En hoe wordt de
informatiepositie van de raad ervaren?

Tot slot inventariseren we wensen en aandachtspunten voor verbetering. Het betreft
een interactieve bijeenkomst, waarvan de opbrengsten worden meegenomen in het
uiteindelijke onderzoeksrapport.

Wij nodigen u van harte uit om deel te nemen aan deze bijeenkomst.
Vriendelijk verzoek u aan te melden vddr 30 mei, debbie.steens@sittard-geleen.nl

Met vriendelijke groet,

Rekenkamer Sittard-Geleen
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